SP Praha s.r.o., provoz, pronajmy plavidel, lodni doprava, kapitanské kurzy
Jankovcova 27, 170 00 Praha 7 | Komunard( 43, 170 00 Praha 7

Smluvni podminky spole¢nosti SP Praha s.r.o. platné pro organizované
vzdélavaci kurzy, skoleni, lektorskou ¢innost a prakticky vycvik na plavidlech

I. Uvodni ustanoveni

Tyto Smluvni podminky spole¢nosti SP Praha s.r.o., se sidlem Dédinova 2010/17, 148 00
Praha 11, IC: 26714591 (dale jen SP Praha) upravuji vzajemné smluvni vztahy mezi SP Praha a
zakaznikem, kterym muze byt jak fyzicka tak pravnicka osoba (dale jen zakaznik), v souladu s
pFislusnymi ustanovenimi obecné& zavaznych pravnich piedpisti Ceské republiky a vztahuji se na
Skolici a vzdélavaci ¢innost, poradani skoleni a kurz(.

Il. Smluvni vztah a vzajemné povinnosti

Ugastnikem smluvniho vztahu je na jedné stran& SP Praha, na stran& druhé je zakaznik.
Smluvni vztah mezi zdkaznikem a SP Praha vznika pfijetim pfihlaSky podané zakaznikem. VypInéni
elektronického objednavkového formulafe na strankach www.lodniskola.cz je povazovano za podani
pfihladky. Podanim pfihlasky zakaznik stvrzuje, Ze je obeznamen s podminkami a rozsahem akce, na
kterou pfihlasku podava. Prijetim pfihlasky se SP Praha zavazuje zakaznikovi zabezpedit sluzby v
dohodnutém rozsahu a kvalité v souladu se sjednanymi podminkami, pokud bude zakaznikem
provedena uhrada platby za objednané sluzby v pfedepsaném terminu.

lll. Cenové a platebni podminky

SP Praha ma pravo na zaplaceni sluzby pfed jejim poskytnutim a zédkaznik je povinen uhradit
cenu sluzby pred jejim &erpanim. Ceny sluzeb jsou cenami sjednanymi mezi SP Praha a zakaznikem.
Nedojde-li ve stanovené lhuté k uhradé platby, objednana sluzba mize byt bez upozornéni zakaznika
stornovana.

ZpUsob Uhrady:

o hotoveé (event. platebni kartou) v siti provozoven SP Praha nebo u autorizovanych prodejcl

e slozenkou SP Praha nebo slozenkou autorizovanych prodejct

e bankovnim pfevodem nebo vkladem, ale pouze na zakladé vystavené faktury SP Praha nebo
faktury vystavené autorizovanym prodejcem. Jako variabilni symbol je vzdy nutné uvadét Cislo
vystavené faktury

e pomoci platebni brany integrované do portalu www.lodniskola.cz (ode dne spusténi aplikace)

IV. Prava a povinnosti

Zakaznik ma pravo zejména na fadné poskytnuti sjednanych a zaplacenych sluzeb vcéetné
veSkerych informaci téchto sluzeb se tykajicich.

V pfipadé neoclekavatelnych udalosti (nevhodné pfirodni podminky, povodné, uzavéra
plavebni cesty z divodu opravy nebo nehody, extrémni sucho omezujici plavebni provoz, nahla
porucha plavidla apod.) si SP Praha vyhrazuje pravo na zménu terminu a mista konani praktické ¢asti
kurzu, Skoleni &i praktickych zkouSek. Tato skuteénost nezaklada narok na reklamaci.
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V. Ostatni ustanoveni:

Zavéreclné teoretické zkousky na Statni plavebni spravé probihaji vyhradné v Ceském jazyce.
SP Praha nenese zadnou odpovédnost za pribéh a vysledek zavérecné teoretické zkousky, ktera
probiha dle platné legislativy v rezii mistné pfislusné pobocCky Statni plavebni spravy. Protoze
zavérec€né teoretické zkousky dle zakona organizuje a provadi vykonny organ statni spravy, kterym je
Statni plavebni sprava, nemuze byt pfedmétem reklamace zména terminu zkousek ¢&i jiné okolnosti
dané rozhodnutim organt statni spravy (SPS, Ministerstvo dopravy CR apod.). SP Praha jako
organizator a garant praktickych zkousek (ovéfeni zpuUsobilosti k vedeni plavidel) nenese rovnéz
Zadnou odpovédnost za vysledek praktické zkousky.

Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, probihaji vSechny kurzy v jazyce ¢eském. Z divodu
znesnadnéni vyuky neni mozno brat na kurzy tlumoc&nika pro individualni simultanni pfeklad.

Zakaznik, aby mohl byt pfipustén k zavéreCnym zkoudkédm, musi odevzdat pfi zaCatku kurzu
lékafské potvrzeni, jednu fotografii pasového formatu a kolky v pfisluSné hodnoté. Kolky je mozné
zakoupit v ramci kurzu u pracovniktl SP Praha. Lékarské potvrzeni nesmi byt starSi nez jeden mésic.
Po domluvé je mozné vySe uvedené dokumenty dodat i nasledné, nejpozdéji vSak do 3 dnu od
ukoné&eni kurzu na adresu SP Praha s.r.o., Komunardu 43, 170 00 Praha 7. Dle §39 odst. 1 zakona ¢&.
500/2004Sb. je nejdelsi platnost podané prihlasky 4 mésice. Pokud se zakaznik v této Ihuté nedostavi
k zavéreCnym zkouskam, pozbyvaiji veskeré poskytnuté dokumenty platnosti.

Prakticka vyuka na plavidlech v lodnim provozu probiha celoro¢né bez ohledu na pocasi.
Zakaznik musi byt pfipraven na nepfiznivé klimatické podminky pfi vyuce (dést, snézeni) a musi byt
vhodné oble¢en pro pohyb na skolnim plavidle. Nepfizen pocasi nem(ize byt predmétem reklamace.

Zakaznik je povinen, zejména pfi praktickém vycviku, dbat na svoji osobni bezpeénost. Na
vSech plavidlech plati zakaz koufeni. Z kurz( budou bez naroku na nahradu vylou¢eny osoby pod
vlivem alkoholu ¢&i jinych omamnych latek. Zakaznikim se zakazuje pofizovat audio / video zaznamy
ucelenych blokl skoleni.

VI. Stornovaci podminky:
VySe stornovacich poplatkt se liSi v zavislosti na okamziku oznameni storna:

e do 14 dni pfed zacatkem akce 10% z celkové ceny
e do 5 dnu pred zacatkem pronajmu 50% z celkové ceny pronajmu
e 4 dny a méné dnu pfed zacatkem akce 100% celkové ceny

PFi uréeni poc¢tu dnl pro vypocet odstupného se do stanoveného pocétu dnli zapocitava i den, kdy bylo
storno oznameno. Storno musi byt podano pisemné. V pfipadé, kdy se zdkaznik nedostavi na
objednany kurz, je toto povaZzovano za storno ve vysi 100%

VIl. Reklamace:

V pfipadé reklamace je zakaznik povinen uplatnit své poZadavky ¢i pfani ihned v ramci konani akce
tak, aby mohly byt pfipadné nedostatky odstranény ihned na misté. Pokud nebude reklamace podana
okamzité, zmensuje se nebo zanika narok zakaznika.

VIIl. Zavérecna ustanoveni

Tyto podminky vstupuji v platnost a u€innost dne 1.1.2015.
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Petr Béhounek
SP Praha s.r.o.
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